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L a Policia Nacional alerta en Cordoba de una estafa que utiliza cuentas de WhatsApp
para pedir dinero afamiliaresy amigos

L os delincuentes apr ovechan conver sacionesrealesy la confianza entre contactos par a solicitar
transferencias, mientras la per sona afectada puede seguir utilizando apar entemente su aplicacion con
normalidad
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La Policia Nacional en Cérdoba ha
alertado de una modalidad de estafa
basada en e wuso fraudulento de
cuentas de WhatsApp, mediante la
gue los delincuentes suplantan la
identidad digital de una persona para
solicitar dinero a familiares, amigos
y otros contactos cercanos.

Segin ha informado este jueves €
cuerpo policia, una de las
caracteristicas que dificulta la
deteccion del fraude es que la
persona cuya identidad esta siendo utilizada puede continuar accediendo y utilizando WhatsApp con
aparente normalidad, mientras algunos de sus contactos reciben mensges fraudulentos dentro de
conversaciones reales ya existentes.

L os mensgjes suelen comenzar con expresiones aparentemente inocentes como «necesito tu ayuda» 0 «se me
haroto e movil» para, a continuacion, solicitar una determinada cantidad de dinero.

En otros casos, los autores del fraude facilitan directamente un nimero de cuenta bancaria y utilizan
argumentos como «no puedo redlizar una transferencia inmediata», «adelantame el dinero» o «te facilito €
IBAN del comerciante».

El fraude puede pasar inadvertido para €l titular dela cuenta
La Policia Nacional sefiaa que, en muchos de |os casos detectados, esos mensajes no aparecen en el teléfono
de la persona afectada, pese a que si son recibidos por sus contactos.

Este detalle permite que & engario pueda mantenerse durante un tiempo sin que € titular sea consciente de lo
gue esta ocurriendo. Habitualmente, segun la Policia, la victima descubre la situacion cuando algun familiar
0 amigo contacta con ella por teléfono u otra via para comprobar si realmente ha solicitado dinero.

Ademés, |las personas afectadas han manifestado en los casos investigados que no habian entregado cédigos
de registro, codigos recibidos por SMS o nimeros PIN de verificacion, ni habian escaneado codigos QR o
autorizado voluntariamente la vinculacion de su cuenta con otro dispositivo.



Por este motivo, la Policia Nacional advierte de que este tipo de incidentes no tiene por qué responder
Unicamente a robo tradicional de una cuenta mediante la obtencion del codigo de verificacion, y apunta
también a otros posibles factores relacionados con la seguridad de los dispositivos y |as aplicaciones.

Entre las principales recomendaciones preventivas, la Policia Nacional aconseja mantener actualizado tanto
el sistema operativo del teléfono mévil como la propia aplicacion de WhatsA pp.

También recomienda activar la verificacion en dos pasos, revisar periodicamente e apartado de
«Dispositivos vinculados» y comprobar que no aparezcan terminal es desconocidos.

Igualmente insiste en que nunca deben facilitarse a terceras personas codigos de registro, codigos SMS, PIN
de verificacion ni codigos QR asociados ala aplicacion.

Cuando se detecte una posible suplantacion, la primera medida recomendada es avisar inmediatamente,
mediante un canal distinto a WhatsApp, a familiares, amigos y contactos para que no atiendan ninguna
peticion econdmica recibida desde |a cuenta af ectada.

La Policia aconsgja también comunicar la incidencia a WhatsApp a través de sus mecanismos oficiales de
soporte y acudir alas dependencias policiales para denunciar |os hechos.

Por su parte, quienes reciban inesperadamente una peticion de dinero deben desconfiar especialmente
cuando exista urgencia, presion para efectuar e pago o se facilite directamente un nimero de cuenta
bancaria

Ante cualquier duda, la recomendacion es sencilla: contactar con esa persona por teléfono o mediante otra
viaantes de realizar cualquier transferencia.



